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Forebyggende tiltak Otta

HVA SKAL DEN ENKELTE GJJRE

Ha et godt og nzert forhold til de tilsette, skape
tillit.

Ha ei positiv holdning blant lederne ,det er ok a
veere sjuk.

Leder skal ta kontakt med den tilsette ndr leder
ser at den tilsette er annenledes en vanlig pa
jobb.

Ledelsen tilrettelegger for den tilsette der det
er behov for spesielle tiltak, for & forebygge
fraveer.

Leder tek ansvar for 4 tilrettelegge for en fridag
eller to nar tilsette treng det og er sliten, for a
forebygge sjukdom.

Involvere de tilsette ved a lytte til de samt gi de
oppgaver [tilrettelegge.

Arbeidsverktgyet ma vaere i orden
(sokesystem, database, lyd etc.)
8. Skape sosiale aktiviteter

9. Opplegingsplaner for sykefravaer og
retningslinjer ma vaere tilgjengelig i lokalet.
Henges opp ved handlingsplanen.

Vzere erlig pa hva du tenker, fgler og hva du gnsker
vedrgrende arbeidsplassen din.

Ta kontakt med din naermeste leder og sii fra,

kollegaer er viktige samtalepartnere, men kan ikke hjelpe
deg til tilretteleche Fé arbeidsplassen eller Igyse evt.
problem, det kan din leder hjelpe deg med. @nsker du & ha
med deg tillitsvalgte i samtale med leder er det helt ok.

Du har ansvar for 8 oppdatere deg pa informasjon om
arbeidet ditt . Be om hjelp fra leder hvis det er noe som er
uklart . Lese mail og sjekke posthyllen for informasjon hver
dag du er pa jobb.

Ta deg tid til & vaere med pa sosiale tiltak , det kan gi deg
enda mer inspirasjon og tilknytning til arbeidet samt
mulighet til mer kontakt med dine kolleger.

Vaer med a ta ansvar for a melde fra nar arbeidsverktayet
ikke er tilfredstillende

Bidra til a planlegge jobb/fritid , ta vare pa helsen.
Ha positiv holdning til arbeidet
Ta initiativ til 8 komme med positive tiltak for a ta vare pa

kollegaer og arbeidsplassen din. Opplysningen®



Rutiner for korttidsfraveaer
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* Kom pa jobb selv om du ikke fgler deg 100% i
form, vi prover a tilrettelegge for deg.

prove a tilrettelegge for deg.
*  Gibeskjed til din nzermeste lederi god tid for vakt ved

) Led.er Og tilsette laoger daen plan fo.r dagen sykdom. Ledelsen har da mulighet for a planlegge
og tilrettelegger sa langt det er mulig. bedre for dine kollegaer som er pa jobb nér du gir

*  Leder tilrettelegger for at tilsette som er beskjed tidlig.
slitne kan fa innvilga litt fritid. Den tilsette *  Gibeskjed til en anna pa avdelingen hvis din leder ikke
tek kontakt med sin leder for nzermare er tilgjengelig.

*  Hvis leder ikke er tilgjengelig nar du ringer vil leder ta

avtale. . ! : |
kontakt med deg sa snart ho far beskjed om ditt fraveer.

*  Kan du ikke ta telefonen da ledere ringer, skal du ringe
tilbake til leder sa tidlig som mulig og innen samme dag.

*  Ved sykdom pa kveldstid eller helg, ringer du din
narmeste leder ( KS leder) + vaktleder og gir beskjed.
Du skal og ringe din naermeste leder hvis du blir syk i
lopet av vakten. Vaktleder fglger instruksjonen i
vaktlederpermen, ved & sende mail til Operations
(Susann) og avdelingsleder (Ragnhild)

Opplysningen®



Rutiner ved sykefravaer

—

Ledelse Tilsette
*  Leder har samtale med sykmeldte forste *  Du skal levere sykmelding forste fravarsdag.
fravaersdag, dette gjelder og ved Kan du ikke levere sykmelding pa
eigenmelding. arbeidsplassen og du ma sende den i posten
* | fgrste samtale skal det avtalast nar neste skal det avtalast med naermeste leder.
samtale skal veere. *  Ved egenmelding m& du ringe sa tidlig som
* Levere ut rutiner for sykefraveer, mulig om fraveaeret. Lag avtale om nytt
oppfelgingsplan og informasjonsbrosjyre fra samtaletidspunkt med din leder.
Nav. Denne informasjon skal gi den * Husk at du som ansatt har like stort ansvar
sykmelde god oversikt over hvilke ansvar for & ta kontakt med leder, som leder har
leder har og hvilke ansvar tilsette har ved med & holde kontakt med deg nér du er sjuk.
sykefraveer. | tillegg star det kor ofte begge Her er det gjensidige plikter.
parter skal ha kontakt med hverandre under

sykemeldingstiden, samt lgpet videre ved
lengre fravaer.

Opplysningen®



Tidsakse sykefravaersoppfelging

Tidsakse i sykefravaersoppfelging per
01.07.11

Uke 52
Dag 1 Dag 9 Uke 4 Uke 8 Uke 26
"Grgnt lys” "Gult lys”
| arbeid |l faresone
Kontakt
Sykmelding Dialogmgte 1
fra lege o Evt
Ansvar arbeidsgiver )
Dialogmgte 3
Bedriftshelsetjeneste
og lege deltar Sykepenger
slutt
Aktivitetsplikt
Utbet. redusert
Individuell til 66%
oppfelgingsplan
PRIZIgINGSP Dialogmgte 2
Sendes
sykmelder/ lege Ansvar NAV 7 7/
lege deltar
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Oppfolging av syke

4 uker
\A
Oppfelging - innen 4 uker

Arbeidsgiver skal ta initiativet til a lage en oppfelgingsplan sammen med
arbeidstaker senest innen 4 ukers sykmelding

Arbeidsgiver

Innen en arbeidstaker har vaert sykmeldt i 4 uker, skal arbeidsgiver ta initiativ til a
lage en oppfelgingsplan for tilbakeforing til arbeid. Planen skal utarbeides i
samarbeid med arbeidstaker, uavhengig av om det dreier seg om hel eller delvis
sykmelding. Arbeidet med oppfalgingsplanen ber starte sa tidlig som mulig.
Oppfelgingsplanen skal sendes i kopi til sykmelder nar den er utarbeidet

Plikten til 8 utarbeide oppfelgingsplan gjelder ikke hvis det er dpenbart
ungdvendig a utarbeide en slik plan. Eksempler pa unntak er tilfeller der det er
klart at arbeidstaker kommer tilbake i jobb innen kort tid uten tilrettelegging, eller
ved alvorlige sykdomstilstander der arbeidstaker ikke vil veere i stand til 8 komme
tilbake til arbeid.

Sykmeldt arbeidstaker

Sykmeldte skal delta i utarbeidelse av oppfoelgingsplanen, med mindre det er
grunnlag for unntak.




Oppfelging - innen 7 uker \

Hvis arbeidstakeren har vart sykmeldt helt eller delvis i 7 uker, skal arbeidsgiver innkalle til
dialogmgate. Sykmelder skal delta, med mindre arbeidstaker ikke gnsker det, eller arbeidsgiver
og arbeidstaker vurderer at det ikke er er hensiktsmessig

Arbeidsgiver

Innen en arbeidstaker har vaert sykmeldt i 7 uker, skal arbeidsgiver avholde dialogmegte 1 med
arbeidstaker. Malet er a finne lgsninger i virksomheten som kan hjelpe den sykmeldte tilbake i
arbeid, og oppfelgingsplanen oppdateres i mgtet. Dialogmgatet skal holdes uavhengig av om
det dreier seg om hel eller delvis sykmelding.

Sykmelder skal innkalles med mindre arbeidstaker ikke gnsker det eller det ikke anses
hensiktsmessig. Har virksomheten bedriftshelsetjeneste, skal denne innkalles.

Unntak fra @ avholde dialogmeate ma avklares med arbeidstaker. Eksempler pd unntak er
tilfeller der det er klart at arbeidstaker kan komme tilbake i jobb innen kort tid uten
tilrettelegging, eller ved alvorlige sykdomstilstander der arbeidstaker ikke vil veere i stand til &
komme tilbake til arbeid.

Sykmeldt arbeidstaker

Skal delta i dialogmeote 1

Lege/sykmelder

Skal delta i dialogmgte 1

BHT

Skal delta i dialogmgte 1




ppfolging - innen 8 uker
Ved 8 uker skal aktivitetskravet kontrolleres spesielt.
Sykmeldte (bade med og uten arbeidsforhold)
Sykmeldte har en aktivitetsplikt, som innebaerer at det skal paga arbeidsrelatert aktivitet
i sykmeldingsperioden med mindre det er medisinske forhold som hindrer dette
Ved 8 uker kontrolleres aktivitetskravet spesielt, og den sykmeldte kan fa stanset
sykepengene hvis plikten til arbeidsrettet aktivitet ikke er oppfylt og det ikke er
unntaksgrunner. | sa fall varsles den sykmeldte og eventuell arbeidsgiver.
Lege/sykmelder
Senest innen 8 uker skal det skrives en utvidet legeerklzering. Her ma det gis en naermere
redegjorelse for medisinske grunner hvis den sykmeldte ikke kan delta i arbeidsrelatert
aktivitet.
NAV
Pa dette tidspunktet skal NAV vurdere om aktivitetsplikten er oppfylt og avgjere om det
fortsatt er grunnlag for rett til sykepenger. Samtidig blir det vurdert om det er behov for
arbeidsrettet oppfolging fra NAV.
Unntaksvis kan NAV godkjenne unntak fra aktivitetsplikten hvis det er dokumentert at
arbeidsrettet aktivitet ikke kan gjennomfgres pa den sykmeldtes arbeidsplass.



Innen 9 uker skal arbeidsgiver sende oppfelgingsplane /, S3
rapporteringsskjema med informasjon om oppfelgingsarbeidet.

Arbeidsgiver

Innen 9 ukers sykefravaer skal arbeidsgiver rapportere til NAV om oppfelgingen av den
sykmeldte, knyttet til oppfelgingsplan og dialogmgte 1.

Bade NAV-skjema «Rapport om oppfelging av sykmeldt arbeidstaker» og
«Oppfelgingsplan» skal sendes inn. Hvis det er forhold som gjgr at oppfelgingsplan ikke
er utarbeidet eller dialogmeate 1ikke er avholdt, skal dette framga av
rapporteringsskjemaet.

Rapporteringen kan gjores elektronisk eller pr post.

NAV

Rapporteringsskjema og oppfelgingsplan skal mottas og registreres av NAV.
Innsendingen er grunnlag for NAVs kontroll av om pliktene i oppfelgingsarbeidet er
oppfylt. Samtidig er det grunnlag for at NAV kan vurdere behov for tiltak og bistand.
Hvis ikke pliktene i oppfelgingsarbeidet er oppfylt, sender NAV ut varsel om sanksjon,
med tre ukers frist for a rette opp forholdet.

Manglende rapportering til NAV innen 9-ukersfristen er grunnlag for sanksjonsvarsel.



Oppfolging - innen 26 uker \?

Hvis sykmeldingen forlenges ved 9 uker, skal NAV-kontoret innkalle til et dialogmgte 2 senest innen 26
uker. Bade arbeidstaker og arbeidsgiver er pliktig til 3 delta, sykmelder og annet helsepersonell skal delta
hvis det er hensiktsmessig.

NAV

Senest innen sykefravaeret har vart i 26 uker skal NAV avholde dialogmegte 2 med arbeidstaker og
arbeidsgiver. Sykmeldende lege skal innkalles hvis det anses hensiktsmessig. Tema for dialogmgatet er
oppfelgingsplanen og muligheter for lgsninger pa arbeidsplassen, samt behov for arbeidsrettede tiltak i
regiav NAV.

NAV kan gjgre unntak fra dialogmgte 2 hvis det anses a veere ungdvendig med et slikt mgte. | sa fall skal
NAV sende brev til akterene om unntaket, slik at det er mulig a gi tilbakemelding hvis det likevel er behov
for mgtet.

Les mer om dialogmgter i regi av NAV her

Arbeidsgiver

Arbeidsgivere har plikt til & delta i dialogmegte 2, og ma melde tilbake hvis tidspunktet ikke passer.
Oppdatert oppfelgingsplan skal sendes til NAV innen mgtet.

Sykmeldt arbeidstaker

Sykmeldte har plikt til 3 delta i dialogmete 2, og ma melde tilbake hvis tidspunktet ikke passer.
Sykmeldende lege

Den sykmeldtes lege har plikt til & delta i dialogmgtet hvis NAV innkaller, og ma ta kontakt hvis det er
spesielle behov knyttet til mgteform, tidspunkt eller sted.

Etter behov kan aktgrene be NAV om a avholde et dialogmgte 3 for sykepengeperioden utlgper ved 52
uker.




