”Arbeidstaker i sentrum” – samspelet mellom den tilsette og leiaren.
Et samarbeidsprosjekt mellom Hjartdal kommune, utvalgt enhet og NAV ved NAV Hjartdal trygd og NAV Arbeidslivssenteret  Telemark

	Hovedmål, delmål og målgruppe

	Prosjektet har som målsetting å skape et godt og mer inkluderende arbeidsmiljø med vekt på nærvær, dialog, ledelse og godt arbeidsmiljø. 

Hjartdal kommune ønsker at alle ansatte skal trives med arbeidet sitt, og at de skal bli skånet mot fysiske og psykiske helseskader. Medarbeidere med helseproblem skal gis den støtte og hjelp de trenger for at arbeidssituasjonen skal være best mulig.

Det vil være spesielt fokus på fraværsoppfølging på arbeidsplassen og NAV Trygd sin oppfølging av arbeidet. Det vil være fokus på både egenmeldt - og legemeldt fravær. Det skal være lett og naturlig å ha en god dialog mellom den ansatte og lederen

Prosjektet forutsetter at oppmerksomhet  rundt de oppfølgingstiltak som Hjartdal kommune og NAV Telemark rår over vil resultere i redusert fravær, mer nærvær og trivsel på arbeidsplassen.

Prosjektet ønsker å bidra til å skape en arena for samhandling mellom arbeidsgiver, arbeidstaker, lege, BHT og NAV

Målgruppe: alle ansatte i Hjartdal kommune, prosjektet tar for seg  to enheter med høyt sykefravær.




	Virkemidler

	Info arbeid, ny brosjyre, Nye rutiner

Gjøre ledere trygge i bruk av rutiner

Bedre kunnskap om rutiner for oppfølging ved sykefravær

Prosjektmøter ”Arbeidstakestaker i sentrum”

Ledersamlinger totalt 5 samlinger

Samlinger for alle ansatte 2 stk, Høsten 2007 og våren 2007

Det er ca 220 ansatte i kommunen. 21 ledere/mellomledere




	Problemstilling

	Ledere, ansatte og tillitsvalgte har liten kjennskap til rutiner for oppfølging av ansatte og til operativ bruk av rutiner.  Bruk av Oppfølgingsplan er ikke tilfredstillende og gjennomføring av  oppfølgingssamtaler med ansatte er ikke ensartet. 

Det har over lengre tid vært høyt sykefravær i begge enhetene. Begge enhetene har vært preget av lange sykemeldingsperioder.




	Metode

	Gjennomføring av kartlegging av utfordringene i kommunen. I kartleggingen var vi primært opptatt av utfordringer relatert til IA arbeidet og målsettingene i IA avtalen. Kartleggingen har imidlertid avdekket utfordringer i en større sammenheng enn bare IA problemstilling. Som kartleggingsmetode er det brukt SWOT analyse. Det er i ettertid gjort analyse av prioriterte innsatsområder basert på kartlegging. Tilslutt er det lagd handlingsplan med konkrete tiltak. 

Øvrige aktiviteter, se analyserapport/handlingsplan




	Prosjektsammendrag

	Med prosjektet ønskes det å sette fokus på utvalgt enhet/område i kommunen med høyt sykefravær. Kultur og oppvekst og Helse, Sosial og Omsorg, 197 personer og høyest sykefravær. Utvelgelse  gjøres ut i fra områder hvor man kan oppnå størst gevinst. Kommunen er generelt preget av knappe ressurser.

Sentrale aktører blir enhet som  plukkes ut og NAV trygd som gjennomgår fraværliste med oversikt over fravær, lengde og gjennomgår sykemeldinger. Dette gjøres evt  i samarbeid med rådgivende lege i NAV trygd

Fakta i omsorgsyrkene er at det er stor slitasje fysisk og psykisk. Kommunen opplever en dreining av utfordringer fra omsorg til utdanning. Viser her til kommunens egen rapport vedrørende utviklingen av sykefravær lagt frem i AMU 3. desember 04. 

I tillegg til prosjektet med samarbeid rundt sykefraværsoppfølging, settes det også fokus på forebyggende arbeid som gjelder hele kommunen. På bakgrunn av en prosess hvor det er gjort analyse av utfordringene i kommunen, er det laget handlingsplan som tar for seg  følgende Innsatsområder:
· Kompetanse i  personalarbeid

· Holdninger på arbeidsplassen

· Rutiner i forbindelse med personaloppfølging og sykefraværsarbeid

· Kommunikasjon på arbeidsplassen

· Lederrollen

· Arbeidsmiljø, faktorer som påvirker fravær og nærvær

Prosjektet til kommunen er delt inn i 2 faser. Den første tar sikte på å jobbe aktivt med lederne for å gi økt kompetanse. Den andre delen tar sikte på å ansvarliggjøre de ansatte i kommunen gjennom økt kompetanse i hva som påvirker nærværsfaktor. 




	10 a) Styringsgruppe    Samarbeidsprosjekt
	Arbeidsgruppe  Samarbeidsprosjekt

	Navn
	Institusjon/bedrift
	Navn
	Institusjon/bedrift

	Jan Sebjørnsen
	Rådmann

Hjartdal kommune
	Kristin Innvær Waale
	Organisasjonssjef

Hjartdal kommune

	
	
	Bjørn Rugaas
	Enhetsleder

Hjartdal kommune

	
	
	Anne Lise Svanlund
	HVO

Hjartdal kommune

	
	
	Jan Terje Nilssen
	Rådgiver

NAV Arbeidslivssenter


	10 b) Styringsgruppe    Arbeidstaker i Sentrum                                                                        
	Arbeidsgruppe  Arbeidstaker i Sentrum                                                                        

	Navn
	Institusjon/bedrift
	Navn
	Institusjon/bedrift

	Kristin Innvær Waale
	Organisasjonssjef

Hjartdal kommune
	Prosjekt Skole 
	

	Bjørn Rugaas
	Enhetsleder

Hjartdal kommune
	Reidar Solberg
	Rektor Sauland Skole

	Anne Lise Svanlund
	Tillitsvalgt 

Hjartdal kommune
	Svein Tore Engene
	Tillitsvalgt Sauland skole

	Jan Terje Nilssen
	Rådgiver

NAV Arbeidslivssenter
	Helen R Svartdal
	NAV Hjartdal Trygd

	Børre Augustson
	Rådgiver

NAV Arbeidslivssenter
	Jan Terje Nilssen
	NAV Arbeidslivssenter

	
	
	Ernst H Evensen


	NAV Arbeid v behov

	
	
	Marit Suhrke


	Hjartdal legekontor Lokal lege v behov

	
	
	Prosjekt Helse/ sykeheim
	

	
	
	Gro Vestmoen Bjørndalen


	Leder sykehjem

	
	
	Sissel Brenna


	Leder hjemmetjenester

	
	
	Anne Rui


	Tillitsvalgt

	
	
	Helen R Svartdal


	NAV Hjartdal Trygd

	
	
	Børre Augustson


	NAV Arbeidslivssenter

	
	
	Ernst H Evensen


	NAV Arbeid v behov

	
	
	Marit Suhrke


	Hjartdal legekontor Lokal lege v behov


	Aktive samarbeidspartnere (trygdeetaten og arbeidslivet skal være representert)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

	Institusjon/bedrift
	Kontaktperson
	Adresse
	Telefon 
	E-post

	NAV Trygd Hjartdal
	Tone B Bolkesjø
	Sauland
	35028850
	Tone.bjorg.bolkesjo@nav.no

	NAV Arbeid Notodden
	Ernst H Evensen
	Notodden
	
	Ernst.halvor.evensen@nav.no

	Hjartdal legekontor
	Marit Suhrke
	
	35028050
	

	Hjelp 24
	Arvid Rød
	
	
	Arvid.roed@hjelp24.no

	NAV Arbeidslivssenter
	Jan Terje Nillsen
	
	
	Jan.terje.nilssen@nav.no

	NAV Arbeidslivssenter
	Børre Augustson
	
	
	Borre.augustson@nav.no


	Beskrivelse av samarbeidet mellom aktørene som er nevnt under punkt 15                                                              

	Sentrale aktører blir enhet som er plukket ut og NAV trygd som gjennomgår fraværliste med oversikt over fravær, lengde og gjennomgår sykemeldinger. Dette gjøres evt  i samarbeid med rådgivende lege NAV trygd. 

Fokus på:

-
Aktivitetskravet som ligger i nye regler for sykemeldingspraksis

-
Tilrettelegging på arbeidsplassen

-
Bruk av oppfølgingsrutiner

-
Dialog med sykemeldte

-
Individuell oppfølgingsplan

-
Avklaring i forhold til eksterne attføring, annet arbeid via NAV Arbeid

Der hvor det er behov eller manglende informasjon vil NAV trygd ta kontakt med den sykemeldte, arbeidsgiver eller lege. 

Det legges opp til samarbeid med NAV Arbeid der hvor dette vil være behov.

Legen er en sentral aktør i arbeidet, og det vil legges opp tilsamarbeidsmøter hvor lege stiller.

Rådgiver ved NAV Arbeidslivssenter vil følge opp arbeidet og vil sammen med kommunen tilby lokal arbeidsplass egnede tiltak.




	17  Videreføring av erfaringer                                                                 

	Metodikk i Arbeidstaker i sentrum overføres de andre enhetene i kommunen.

Prosjektet som beskrevet i handlingsplanen skal gi et kompetanseløft og holdningsendring blant de ansatte i kommunen
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